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Obchodni firma:

se sidlem:

ICO:

zastoupena:

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném, oddil, vlozka
(dale jen ,, klient”)

a
Obchodni firma: Finio a. s.

se sidlem: Evropska 657/120, 160 00 Praha 6

ICO: 27877370

Jednajici: Ing. lvanem Wolfem, statutarnim reditelem

Zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 11699

(ddle jen , poskytovatel”)

spolu nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., zakon
obcansky zakonik v platném znéni (dale jen ,0Z“) ve spojeni s ust. ¢l. 28 Narizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajd a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich
udajl) uzaviraji nasledujici:

Smlouvu o zpracovani osobnich Gdajti v souvislosti s poskytovanim specializovanych sluzeb

(ddle jen ,,Smlouva“)

I
Uvodni ustanoveni

1. Klient prohlasuje, Ze ve smyslu platnych pravnich predpist v ramci své podnikatelské ¢innosti vstupuje
do smluvnich vztah( s fyzickymi osobami, pfi¢emz se seznamuje s jejich osobnimi Udaji, které musi dale
vhodnym zplsobem zpracovdvat s ohledem na plnéni vzajemnych smluvnich prav a povinnosti a
zakonnych povinnosti.

2. Poskytovatel prohlasuje, Ze je osobou odborné i provozné zpUsobilou k poskytovani specializovanych
sluZzeb v oblasti posuzovani a vymahani pohledavek.

3. Strany této Smlouvy potvrzuji, Ze poskytovatel prichazi do styku s osobnimi udaji klientd klienta a tyto
osobni Udaje ve smyslu platné pravni Upravy zpracovava.

4. Strany této Smlouvy jsou si védomy skutecnosti, Ze jsou povinny uspofadat své vzajemné vztahy
s ohledem na zpracovani osobnich Udaj(, které dle odst. 4 tohoto ¢lanku provadi poskytovatel.

5. Sohledem na shora uvedené skutecnosti spolu smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu.

.
Osobni udaje
Osobni Udaje, se kterymi poskytovatel pfi poskytovani specializovanych sluzeb pro klienta ptijde do styku,
jsou uvedeny v Priloze €. 1 této Smlouvy (dale jen ,,0sobni udaje”).
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.
Ucel zpracovani osobnich udajt
Osobni udaje bude poskytovatel po dobu trvani této Smlouvy zpracovavat vylucné v souvislosti

s poskytovanim specializovanych sluzeb pro klienta a pouze v takovém rozsahu, aby tyto specializované
sluzby mohly byt radné poskytnuty a v souladu s platnou pravni Upravou a touto Smlouvou.

V.
Rozsah a zpUsob zpracovani osobnich udajt

1. Osobni Udaje budou poskytovatelem zpracovavany vyluéné v nezbytném rozsahu s ohledem na potrebu
splnéni smluvnich a zakonnych povinnosti klienta a zpracovatele v rozsahu tcelu této Smlouvy.

2. Zpusob zpracovani osobnich Gdajd byl smluvnimi stranami specifikovan v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

3. Bude-li nutné a ucelné, aby poskytovatel zpracoval osobni Udaje i k jinému Ucelu, nez je uveden v této
Smlouvé a jeji Pfiloze €. 2, bude mu tento Ucel sdélen pfimym pokynem ze strany klienta. Takovy pokyn
musi byt udélen v souladu s platnou pravni Upravou; v pfipadé, Zze by poskytovatel mél o zakonnosti
takového pokynu pochybnosti, je opravnén tento pokyn nevykonat a nedopusti se tim poruseni svych
smluvnich povinnosti.

V.
Milcenlivost

1. Poskytovatel se zavazuje dodrzovat mlcenlivost ve vztahu k osobnim Udajim, které mu budou predany
v souladu s touto Smlouvou.

2. Bude-li poskytovatel vyuZivat sluZeb jakékoli tfeti osoby pfi zpracovani osobnich udaji dle této
Smlouvy, zavazuje se zajistit, aby i tato osoba byla zavazana miéenlivosti bud smluvni, nebo zdkonnou.

3. V pfipadé poruseni mléenlivosti ve smyslu této Smlouvy delikventni smluvni strana se timto zavazuje a
je povinna nahradit prokazatelnou $kodu, ktera vznikla druhé smluvni strané v disledku poruseni své
povinnosti ml¢enlivosti.

VL.
Zabezpeceni zpracovani

1. Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje pfi splnéni povinnosti dle ust. ¢l. 32 obecného
natizeni o ochrané osobnich Udajd, zejm. pfi spInéni nasledujici provozné-technickych opatieni:

a. osobni udaje budou zpracovadvané v elektronické podobé jako datovy zdznam v pfrislusném
software a v pfislusném digitdlnim Ulozném prostoru (napf. PC, cloudovém ulozisti, zalohovacim
zafizeni);

b. pfistup kjakémukoli zpracovdvanému osobnimu udaji bude moZny jen pfi zadani osobniho
identifikacniho Udaje opravnéné osoby (poskytovatele) a osobniho pfistupového hesla; evidence
osobnich identifikac¢nich udaj a osobnich pfistupovych hesel bude adekvatné chranéna.

c. budou-li osobni udaje uloZzeny v ramci zpracovani ¢i zdlohovani na cloudovém ulozisti, bude toto
adekvatné bezpecénostné zajisténo;

d. osobni Udaje nebudou zpracovavany ani uchovavany v listinné podobé (nebude-li pisemna forma
nezbytné nutna pro zajisténi mimosoudniho vymahani pohledavek);

e. osobni udaje budou predavany ze strany klienta poskytovateli ke zpracovani a poskytovatelem po
zpracovani predavany klientovi zaslanim v zaheslovaném souboru, nebo nahranim na digitalni
UloZzny prostor do virtualni slozky pfistupné pouze smluvnim stranam, pricemz pristup bude
realizovan zabezpecenym zplsobem, napt. pres zabezpecené vzdalené pfipojeni (napf. VPN) pfi
pouziti Sifrovani;
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f. vypocetni technika v podobé PC (stolnich i pfenosnych), zalohovacich zafizeni i vzdalenych udlozist
bude adekvatnim zplsobem chranéna proti odcizeni nebo fyzickému zneuZiti (stolni PC a zalohovaci
zafizeni budou umistény v uzamykatelné provozovné, pfenosné pocitace budou po pracovni dobé
ukladany na vyhrazena mista v uzamykatelné provozovné ¢i uzamykatelném uloZzném prostoru).

g. poskytovatel na zdkladé pisemného pokynu ucinéného ze strany klienta provede zni¢eni nebo
anonymizaci uréenych osobnich udajd; pokud by takovy uUkon omezil moZnost poskytovani
specializovanych sluzeb dle Smlouvy o poskytovani specializovanych sluzeb, nebude toto omezeni
k tizi poskytovatele.

2. Bude-li to vhodné s ohledem na persondini zazemi poskytovatele, pfijme poskytovatel vnitfni smérnici
za UcCelem podrobného stanoveni procesnich a provoznich podminek zpracovani osobnich udajli ve
smyslu této Smlouvy; poskytovatel, ktery osobni Udaje bude zpracovavat vyluéné sam, takovou
smérnici pfijimat nemusi.

3. Poskytovatel se bude pfi zpracovani osobnich Udaji dle této Smlouvy vzdy fidit kromé aplikace postupl
dle odst. 1 tohoto ¢lanku Smlouvy i témito zakladnimi principy:

a. osobni udaje nesmi byt pfi jejich zpracovavani ménény, musi byt zajisténa spravnost jejich
evidence;

b. osobni Gdaje jsou pfisné divérné;

c. osobni udaje se nikdy nezpfistupniuji ani nepredavaji osobam, které k tomu nemaji smluvni nebo
zakonné opravnéni.

4. Jakoukoli kompromitaci osobnich Udajl zpracovavanych poskytovatelem dle této Smlouvy, kterd vedla
v koneéném dusledku ve zpfistupnéni takovych udajli neopriavnéné osobé, je poskytovatel povinen
neprodlené nahlasit klientovi, ledaze by bylo nepravdépodobné, Ze by tato kompromitace méla za
nasledek riziko pro prava a svobody fyzickych osob.

VL.
Zapojeni dalSiho zpracovatele

1. Plati, Ze poskytovatel nezapoji do zpracovani osobnich Udajl dle této Smlouvy Zadnou dalsi osobu (tj.
zadného dalsiho zpracovatele ve smyslu platnych pravnich predpis(l) bez predchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného povoleni ze strany klienta. V pfipadé obecného pisemného povoleni poskytovatel
klienta informuje o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatell nebo jejich
nahrazeni, a poskytne tak klientovi pfilezitost vyslovit vic¢i témto zméndm namitky.

2. Plati, Ze pokud poskytovatel zapoji se souhlasem klienta do zpracovani osobnich udaji ve smyslu této
Smlouvy dalsi osobu, zajisti, aby tato osoba zpracovdvala dotéené osobni Udaje v souladu s platnou
pravni Upravou, tj. plnila rozsah povinnosti dle této Smlouvy.

3. Poskytovatel neni opravnén predat osobni Udaje bez vyslovného pisemného souhlasu Zadné treti osobé
vyjma osob uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku Smlouvy. Tento zdkaz neplati v pfipadé, kdy budou
osobni Udaje preddvany &i jakkoli zpfistupfiovany osobdm opravnénym k tomu ze zakona.

VIIL.
Dalsi ujednani
1. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel poskytne, bude-li to nutné, klientovi soucinnost pti plnéni
povinnosti klienta dle kapitoly Il obecného nafizeni o ochrané osobnich udajli, tedy zejm. v pfipadé,

kdy bude klient povinen respektovat prava subjektd osobnich Udaji na opravu, vymaz, omezeni
zpracovani.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel poskytne klientovi veskeré informace potfebné k doloZeni
toho, Ze byly splnény zakonné povinnosti tykajici se zpracovani osobnich (daji na jeho strané
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stanovené obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udajl, a umozni audity, v€etné inspekci, provadéné
klientem nebo jinym auditorem, kterého klient povéfi, a k témto auditdim prispéje.

IX.
Postup pfi ukonceni této Smlouvy

1. Tato Smlouva je uzaviena na dobu potfebnou pro zhodnoceni podkladd k pohledavkam predanym
klientem prostfednictvim webového rozhrani ipohledavky.finio.cz.

2. Pfi konceni platnosti této Smlouvy vrati poskytovatel veskera data obsahujici osobni Udaje zpracované
pfi plnéni poskytovatelovych povinnosti dle Smlouvy o poskytovani specializovanych sluzeb a znici
veskeré své kopie takovych osobnich udaji tak, aby nesly obnovit, resp. veskerad sva data udini
anonymnimi, bude-li to proveditelné a vhodné; v pfipadé, Ze zadkon bude ukladat poskytovateli
archivaci osobnich udajl dle zvlastniho pravniho predpisu, toto ustanoveni se neuplatni.

X.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato Smlouva je platna a G¢innd ode dne jejiho uzavreni.

2. Tuto Smlouvu je mozno doplfiovat ¢i ménit pouze prostfednictvim pisemnych vzestupné cislovanych
dodatka v listinné podobé, opatfenych podpisy smluvnich stran.

3. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou:
a. Priloha ¢. 1 — Definice osobnich udaju;
b. Priloha ¢. 2 — ZpUsoby zpracovani osobnich udaja.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze se obsahem této Smlouvy seznamily, rozumi mu, souhlasi s nim a Ze tuto
Smlouvu uzaviraji ze své vlastni svobodné a vainé vile.

V Praze dne V Praze dne
Finio a. s.
Ing. lvan Wolf
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Pfiloha ¢. 1

Osobni udaje, se kterymi poskytovatel pfi poskytovani specializovanych sluzeb pro klienta pfichazi do styku,
jsou:
e Jméno
e Pfijmeni
Datum narozeni
Rodné Cislo
IC
Nazev ulice bydlisté, cislo orientacni domu, Cislo popisné domu
PoStovni smérovaci Cislo
Mobilni ¢islo pfipadné telefonni Cislo
Emailova adresa
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Pfiloha ¢. 2
Zpusob zpracovani osobnich udaju:

Klient poskytuje poskytovateli jim shromdazdéné a zpracované osobni Udaje o svych dluznicich v rozsahu
uvedeném v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Tyto Udaje predavd poskytovateli vylu¢né v elektronické podobé
prostfednictvim webového rozhrani ipohledavky.finio.cz.

Ptistup k jakémukoli zpracovdvanému osobnimu udaji bude mozny jen zadanim osobniho identifikacniho
Udaje opravnéné osoby (poskytovatele) a osobniho pristupového hesla v pripadé pfistupu do Interniho
informacéniho systému klienta.

Osobni data konkrétni osoby bude poskytovatel zpracovdvat a uchovavat pouze po dobu nutnou
k posouzeni pohledavky a navrzeni feSeni, pripadné ndsledného mimosoudniho vymahani pohledavky,
dohodne — li se tak s klientem.
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